
Dienstenwijzer  
Zo zijn wij u graag van dienst...  





Inleiding  
 
Geachte cliënt,  
 
Wij hechten veel waarde aan een open relatie waarbij de zaken 
voor alle partijen helder en duidelijk zijn. Daarom vinden wij het 
belangrijk dat u weet waar u aan toe bent als u zoôn relatie met 
ons aangaat. Dat u weet wat u van ons kunt verwachten, hoe 
wij te werk gaan, wat wij voor u doen en wat wij van u vragen.  
 
Op deze manier willen wij proberen u zo goed mogelijk voor te 
lichten over het hoe en wat van onze dienstverlening. Wij weten 
dat veel van wat wij doen buiten uw gezichtsveld plaatsvindt en 
dat onze dienstverlening in die zin wellicht óondoorzichtigô is. Wij 
willen daar graag verandering in brengen en hebben het daarom op papier gezet.  
 
Het zijn niet alleen ómooie woordenô, u kunt ervan op aan dat wij ons hieraan  
houden. Als u nog vragen heeft of dingen niet begrijpt, aarzelt u dan niet om  
contact met ons op te nemen. Het is immers van groot belang dat alles u duidelijk 
is. Zodat u weet waar u aan toe bent.  
 
Wij verheugen ons op een prettige samenwerking!  
 
Met vriendelijke groet,  
Thoma Assurantie -  en Pensioenadviseurs  
 
 
 
 
 
H. Thoma  
Algemeen directeur  

 

 

 

 

 

 

 

 

Uw regisseur in financiële zaken  
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Wie zijn wij  

 
Thoma is een regisseur in financiële zaken. Dit betekent dat wij voor u het beste 
trachten te vinden op het gebied van schadeverzekeringen, levensverzekeringen, 
hypotheken en pensioenen.  
 
Samen met u inventariseren wij de verzekeringsnoodzaak en zoeken naar een  
oplossing. Vaak zullen wij u ook aanbiedingen doen. Als adviseur helpen wij u bij 
de totstandkoming van een verzekering. Daarnaast willen wij samen met u, uw 
wensen in kaart brengen en u in contact brengen met personen, bedrijven of  
instellingen die u verder kunnen helpen daar waar het niet de specialiteit van  
Thoma betreft. Zo hebben wij bijvoorbeeld contacten met letselschadebureaus die 

uw persoonlijke letselschade kunnen verhalen op een aansprakelijke derde.  
 
In deze brochure gaan wij uitgebreid in op onze dienstverlening, advisering en  
bemiddeling. Thoma begeleidt u door het soms ondoorzichtige land van  
verzekeringen. Daarbij vervult Thoma soms verschillende rollen. Maar één ding 
staat bij Thoma altijd voor op: uw belang. Want ons motto is: uw belang is ons 
belang!  
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Wat u van ons kunt verwachten  

 
1. Onafhankelijkheid  
Ons kantoor heeft geen enkele juridische binding met verzekeringsmaatschappijen, 
banken of andere financiële instellingen. Er zijn bijvoorbeeld geen aandelen in het 
bezit van verzekeringsmaatschappijen. Deze onafhankelijkheid is een belangrijke 
voorwaarde om u objectief en integer advies te kunnen geven.  
  

2. Kwaliteit  
Wij bieden onze klanten kwaliteit en voldoen aan de zwaarste eisen die de  
beroepsgroep aan onze activiteiten stelt. Onze adviseurs zijn in het bezit van  
relevante diplomaôs en certificaten en bekwamen zich in hun vak via permanente 
educatie. Bovendien zijn onze adviseurs verplicht regelmatig vakopleidingen te 
volgen om óbij te blijvenô. 
 

NVA  
In dat kader is ons kantoor toegelaten tot de NVA (Nederlandse Vereniging van 
Assurantiebemiddelaars). Om tot deze beroepsvereniging toegelaten te worden, 
moet worden voldaan aan hoge eisen op het gebied van vakbekwaamheid,  
professionaliteit en onafhankelijkheid.  
 

NVGA  
Ook is ons kantoor toegelaten tot de NVGA (Nederlandse Vereniging van  
Gevolmachtigde Assurantieagenten). Deze vereniging stelt hoge eisen in termen 
van opleiding, professionaliteit, integriteit en werkwijze. De kwaliteit van ons  
kantoor wordt regelmatig door de NVGA gecontroleerd.  
 

Erkend hypotheekadviseur  
Onze hypotheekadviseurs zijn ingeschreven als erkend hypotheekadviseur. Zij  
hebben aantoonbaar genoeg kennis en ervaring op het gebied van hypotheek -
advies. De erkenning is persoonsgebonden; elke Erkend Hypotheekadviseur heeft 
de benodigde diplomaôs behaald en voldoet aan de praktijkvoorwaarden. 
 

NVHP / Hypothecair Planner  
Het begrip hypothecaire planning staat voor inkomensplanning en vermogensop-
bouw met de eigen woning, of ander vastgoedbezit, als fundament. Hypothecair 
Planners zijn ervaren hypotheekbemiddelaars, die zich onderscheiden van de  
gemiddelde hypotheekadviseur dankzij een specifieke HBO -opleiding Hypothecair 
Planner. De Hypothecair Planner adviseert u op juridisch, fiscaal en economisch 
gebied over inkomensplanning en vermogensopbouw. Zij hebben zich verenigd in 
de NVHP.  
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NEFEB  
Ons kantoor is ingeschreven bij de Nederlandse Federatie voor Employee Benefits -
adviseurs. Deze federatie is het kwaliteitskeurmerk op het gebied van Employee 
Benefits in Nederland. NEFEB gecertificeerde adviseurs voldoen aan de hoogste 
standaarden op de Nederlandse markt.  
 

Inschrijving AFM  
De Autoriteit Financiële Markten (AFM) houdt krachtens de wet toezicht op de des-
kundigheid en integriteit van de dienstverlening van onder meer financiële advi-
seurs. Omdat wij als tussenpersoon actief zijn in de financiële dienstverlening zijn 
wij verplicht over een vergunning te beschikken. Ons kantoor heeft de vergunning 
om te adviseren en bemiddelen in:  

-  Deelnemingsrechten in beleggingsinstellingen  -  Levensverzekeringen  
-  Consumptief krediet  -  Schadeverzekeringen  
-  Hypothecair krediet  -  Spaarrekeningen  
 
Ons kantoor is ingeschreven bij de AFM onder nummer 12007943. Het register van 
vergunninghouders kunt u raadplegen op www.afm.nl of bij de AFM, t.a.v. Afdeling 
Consumentenvoorlichting, Postbus 11723, 1001 GS  Amsterdam.  
 

Inschrijving RMIA  
Doelstelling van de erkenningsregeling RMiA is het in stand houden en bevorderen 
van de vakbekwaamheid en integriteit van de makelaar in assurantiën. Het RMiA -
register registreert personen en bedrijven, die zich op het gebied van kennis en 
vakbekwaamheid in positieve zin wensen te onderscheiden  Ons kantoor is inge-
schreven in het Register voor Makelaars in Assurantiën onder nr. P041.  
 

Beroepsaansprakelijkheidsverzekering  
Wij hebben een beroepsaansprakelijkheidsverzekering afgesloten waarop wij onder 
voorwaarden kunnen terugvallen indien u schade lijdt als gevolg van fouten die 
door ons zijn gemaakt. Dit geeft u extra zekerheid.  
 

3. Privacy  
Dagelijks komen wij in aanraking met vertrouwelijke gegevens van onze relaties. 
Uiteraard gaan wij hier zeer zorgvuldig mee om. Wij gebruiken de gegevens uitslui-
tend voor het doel waarmee u de gegevens aan ons heeft verstrekt. Het spreekt 
vanzelf dat wij deze gegevens niet aan derden ter beschikking zullen stellen.  
 

4. Ongebonden bemiddelaar  
Thoma werkt niet met al de in Nederland werkende verzekeraars samen. Voor de 
particuliere schadeverzekeringen heeft Thoma een uitstekende keuze gemaakt. De 
verzekeringen die Thoma aanbiedt zijn dan ook allemaal in het pakket te sluiten.  
Voor alle overige (pensioen)verzekeringen en hypotheken geldt dat Thoma altijd 
vergelijkt en voor u een goed product zoekt. Per productsoort hebben wij een aan-
tal zeer goede verzekeraars geselecteerd. Meer informatie hierover treft u aan op 
www.thomagroep.nl.  
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Hoe wij te werk gaan  
 
1. Onze bereikbaarheid  
Wij willen goed bereikbaar zijn voor onze relaties. Wij zijn 24 uur per dag, 7 dagen 
per week telefonisch bereikbaar. Op werkdagen zijn onze kantoren geopend van 
8.30 tot 17.30 uur. U kunt dan terecht op ®®n van onze vestigingen. Wij adviseren 
u eerst een afspraak te maken.  
Onze communicatie met u voeren wij in de Nederlandse taal en kan op één van de 
volgende manieren geschieden: schriftelijk, per e -mail, telefonisch of in een  
persoonlijk gesprek.  

 
2. Volmacht  
Nederland telt honderden verzekeringsmaatschappijen. Omdat het niet mogelijk is 
om voor elke verzekering bij alle maatschappijen offertes op te vragen, selecteren 
wij op grond van onze kennis en ervaring instellingen die naar ons oordeel een 
goede prijs/prestatieverhouding hebben.  
Daarnaast heeft ons kantoor van Aegon, Allianz, Amersfoortse, ARAG, ASR, Avéro,  
DAS, Delta Lloyd, Europeesche, Generali, Goudse, Monuta, Nationale  
Nederlanden en Reaal een zogenoemde volmacht gekregen. Dit houdt in dat wij 
namens deze maatschappijen verzekeringen mogen afsluiten, risicoôs mogen aan-
vaarden en schades mogen afhandelen. Op deze manier kunnen we altijd snel en 
flexibel op uw wensen inspelen.  
Om een volmacht van een maatschappij te krijgen, moet het kantoor aan hoge 
kwaliteitscriteria voldoen. In Nederland zijn momenteel minder dan 400 kantoren 
gevolmachtigde en wij zijn er dan ook trots op er daar één van te zijn.  

 
3. Hoe worden wij beloond?  
Voor onze diensten kunnen wij op een aantal manieren worden beloond: op basis 
van provisie, op basis van declaratie per uur, middels een abonnement, middels 
een vaste prijs per verrichting of een combinatie van deze. Wij zullen u altijd van 
tevoren duidelijk maken met welke vorm van betaling u te maken heeft.  
 

Beloning op basis van provisie  
Voor vrijwel elke verzekering die via Thoma Assurantie -  en Pensioenadviseurs 
wordt afgesloten, ontvangen wij van de verzekeringsmaatschappij provisie 
(meestal een percentage van de premie).  
 

Beloning anders dan provisie  
Wanneer wij -  een deel van -  onze inkomsten anders dan uit provisie verkrijgen 
wordt dit vooraf met u besproken. Onze afspraken ontvangt u ook zwart op wit, 
zodat u niet voor verrassingen komt te staan.  
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4. Aan wie betaalt u de premie?  
De betaling van de premie voor uw verzekering kan op twee manieren plaatsvin-
den: via Thoma Assurantie -  en Pensioenadviseurs of rechtstreeks aan de verzeke-
ringsmaatschappij. U zult altijd van tevoren op de hoogte worden gesteld van de 
wijze van betaling.  
 
Het is erg belangrijk de premies op tijd te betalen. Doet u dit niet en treedt er 
schade op, dan kan de verzekeringsmaatschappij hier vervelende consequenties 
aan verbinden en in sommige gevallen weigeren de schade te vergoeden.  
 

Incasso door Thoma Assurantie -  en Pensioenadviseurs  
Meestal worden de premies door ons kantoor geïncasseerd. Dit betekent dat wij u 

de nota sturen en u de premies aan ons betaalt. Het is mogelijk de premies auto-
matisch van uw rekening te laten afschrijven, al dan niet in termijnen. In het geval 
van termijnbetaling informeren wij u altijd vooraf over de eventuele extra kosten 
die hiervoor in rekening worden gebracht, de hoogte van de termijnbedragen en de 
periodieke aanpassing van de termijnbedragen als gevolg van veranderingen in de 
premie. Wij zorgen dat het bedrag tijdig aan de verzekeringsmaatschappij wordt 
overgedragen.  
 

Incasso door de verzekeringsmaatschappij  
In sommige gevallen worden de premies rechtstreeks door de verzekeringsmaat-
schappij aan u in rekening gebracht. Als u kiest voor gespreide premiebetaling, 
betaalt u daar in sommige gevallen een opslag voor.  

 
5. Be±indiging van de relatie 
Behalve bij een door Thoma Assuradeuren ontwikkeld product kunt u de relatie met 
ons kantoor op elk moment beëindigen en de verzekeringsmaatschappij vragen de 
lopende verzekeringen over te dragen aan een andere tussenpersoon.  
Ook wij kunnen het initiatief nemen de relatie met u te beëindigen. De bestaande 
verzekeringscontracten blijven in dit geval van kracht en wij behouden de zorg-
plicht voor uw verzekering totdat een ander intermediair deze overneemt.  

 
6. Klachten?  
Hoewel wij u altijd zo goed mogelijk van dienst proberen te zijn, is het mogelijk dat 
u niet tevreden bent over onze dienstverlening. In dit geval kunt u telefonisch of 
schriftelijk contact opnemen met de directie. U ontvangt dan zo spoedig mogelijk 
een reactie.  
Daarnaast zijn wij aangesloten bij het onafhankelijk klachtencollege Klachteninsti-
tuut Financiële Dienstverlening (Kifid) waar cliënten hun klacht kunnen voorleggen. 
Deze wordt dan door het Klachteninstituut onderzocht. Aan het indienen van een 
klacht zijn voor de consument geen kosten verbonden. Het adres van het instituut 
is: Kifid (Postbus 93257, 2509 AG Den Haag, telefoon 0900 ï 355 22 48, website 
www.kifid.nl, e -mail info@kifid.nl). Ons inschrijvingsnummer is: 300.004820  
 
U kunt zich tevens tot de rechter wenden.  
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Wat wij voor u doen  
 
1. Analyse van uw wensen  
Voor elke verzekering die u wilt afsluiten, wordt door ons een analyse van uw  
persoonlijke situatie gemaakt. Deze analyse is nodig om een advies te kunnen  
geven dat aansluit bij uw situatie en wensen.  

 

2. Advies: de alternatieven op een rijtje  
Wij maken voor u een selectie van de alternatieven die bij uw wensen aansluiten 
en lichten de voor -  en nadelen van de verschillende alternatieven toe. We letten 
daarbij niet alleen op de premie, maar ook op verschillen in de voorwaarden, servi-
ce en de manier waarop een schade wordt beoordeeld. Op basis van uw wensen, 
uw persoonlijke situatie en onze ervaring en kennis geven wij u advies.  

 
3. Aanvraag van de verzekering  
Wij verzorgen voor u de aanvraag van de verzekering. We helpen u zoveel mogelijk 
bij het invullen van het aanvraagformulier en zorgen dat de aanvraag zo snel mo-
gelijk op de juiste plaats bij de verzekeringsmaatschappij in behandeling wordt 
genomen.  

 

4. Verzorgen van voorlopige dekking  
Indien noodzakelijk en gewenst besteden wij aandacht aan een voorlopige dekking. 
Dit is belangrijk wanneer het gaat om een risico dat zich kan voordoen tussen het 
moment waarop u de verzekering aanvraagt en het moment dat de verzekerings-
overeenkomst tot stand is gekomen. Soms duurt de acceptatie enige dagen. Soms 
moet eerst aanvullende informatie worden verstrekt. Indien precies in die periode 
een schade optreedt, kan het belangrijk zijn dat u hiervoor verzekerd bent. Niet in 
alle gevallen zijn verzekeringmaatschappijen overigens bereid voor deze periode 
voorlopige dekking te verlenen.  

 
5. Opzeggen van de oude verzekering  
Wij verzorgen voor u alle administratie die nodig is om lopende verzekeringen die u 
wilt stoppen te beëindigen. Als u recht heeft op teruggave van een deel van de 
door u betaalde premie, zullen wij proberen deze voor u terug te krijgen.  

 
6. Controle verzekeringsdocumenten en premietarief  
Wij controleren of de verzekeringsmaatschappij alle verzekeringsdocumenten con-
form uw aanvraag heeft opgemaakt en zorgen dat eventuele fouten worden gecor-
rigeerd. Ook controleren we of de verzekeringsmaatschappij de juiste premietarie-
ven voor u hanteert.  
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7. Actueel houden van de verzekering  
Omdat u ons heeft gevraagd uw belangen op het gebied van verzekeringen te be-
hartigen, zien wij het als een belangrijke taak ervoor te zorgen dat de verzekering 
ook op langere termijn blijft aansluiten bij uw wensen en persoonlijke omstandig-
heden.  

 
8. Het verzorgen van de uitkering  
In het geval u een beroep moet doen op de verzekering, bijvoorbeeld na een scha-
de, ongeval of bij een overlijden, verzorgen wij namens u alle contacten met de 
verzekeringsmaatschappij. Hierbij zien wij er op toe dat u zo spoedig mogelijk de 
uitkering ontvangt waarop u volgens de polisvoorwaarden recht heeft.  
Wij helpen u met het invullen van de documenten die nodig zijn om de uitkering 
aan te vragen en bewaken namens u de voortgang van het dossier bij de maat-
schappij. In bepaalde situaties kunnen wij aandringen op een voorschot op de uit-
kering. In het geval dat een verzekeringsmaatschappij de polisvoorwaarden op een 
andere manier uitlegt dan wij, gaan wij namens u de inhoudelijke discussie met de 
maatschappij aan.  

 
9. Werkzaamheden afkopen levensverzekering  
Als u een levensverzekering tussentijds wilt beëindigen, zullen we u hierover advi-
seren en de eventuele fiscale consequenties met u bespreken. Wij nemen contact 
op met de betreffende maatschappij en controleren de berekeningen rondom het 
uit te keren bedrag. Als alles in orde is, zorgen wij ervoor dat de maatschappij de 
verzekering zo snel mogelijk beëindigt en het bedrag waar u recht op heeft aan u 
overmaakt.  

 
10. Verstrekken periodieke aanvullende informatie  
Wij informeren u over algemene ontwikkelingen binnen ons vakgebied waarvan wij 

denken dat die voor u van belang kunnen zijn. Daartoe hebben wij een eigen inter-
netsite www.thomagroep.nl waarop u aanvullende informatie kunt vinden. Zo treft 
u hier de eigen polisvoorwaarden aan.  

 
11. Regisseur waar nodig  
Thoma heeft de intentie uw regisseur te zijn in financiële zaken. Vandaar dat wij 
hiervoor schreven dat wij graag meedenken en doorverwijzen naar betrouwbare 
specialisten op verschillende gebieden.  

 
12. Nieuwsbrief  
Om u op de hoogte te houden van actuele ontwikkelingen kunt u zich abonneren op 
onze gratis digitale nieuwsbrief. U kunt zich aanmelden via www.thomagroep.nl.  
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Wat wij van u vragen  
 
1. Informatie over elders lopende verzekeringen  
Als u verzekeringen heeft lopen bij een andere instantie dan ons kantoor, is het 
voor ons belangrijk te weten om welke verzekeringen het gaat. Wij willen graag 
een compleet overzicht hebben van de risicoôs die u verzekerd heeft, zodat we kun-
nen voorkomen dat er onbedoeld gaten of overlappingen in uw verzekeringsporte-
feuille ontstaan. Ook kunnen wij u dan tijdig informeren over voor u belangrijke 
wijzigingen in rechtspraak en wetgeving en uw belangen behartigen als u zelf 
(tijdelijk) niet bij machte bent dit te doen, bijvoorbeeld als gevolg van ziekte of 
ongeval.  
Soms vragen wij veel gegevens, omdat we dan verantwoord advies kunnen geven. 
Overigens zijn wij hiertoe ook verplicht door de Wet op het financieel toezicht (Wft) . 

2. Informatie over wijzigingen in uw persoonlijke situatie  

Gebeurtenissen zoals een verhuizing, een andere baan, de start van een samenle-
ving, een huwelijk, een echtscheiding, de geboorte van een kind, overlijden, wijzi-
ging van de bestemming van uw woning, wijziging van beroep, relevante verande-
ring van inkomen, aanschaf van kostbare zaken, aankoop van een woning, aan ï en 
verbouw van uw woning, verhuizing en beëindiging van of wijziging in elders lopen-
de verzekering kunnen gevolgen hebben voor uw verzekeringspakket. Het is erg 
belangrijk dat u ons informeert over dergelijke veranderingen in uw persoonlijke 
situatie.  

 
3. Schades direct melden  
Het is belangrijk dat u ons zo snel mogelijk informeert over een schade waarvoor u 
een beroep wilt doen op een verzekering. Verzekeringsmaatschappijen stellen hier-
toe overigens vaak ook een termijn waarbinnen gemeld dient te worden. Na de 
melding bij ons kunnen wij maatregelen nemen om uw belangen veilig te stellen. U 

kunt uw schade ook online melden via onze website (www.thomagroep.nl).  

 
4. Juiste informatie  
Wij verwachten dat onze cliënten ons altijd naar waarheid informeren, zowel bij het 
aangaan van de verzekering als wanneer een beroep wordt gedaan op deze verze-
kering.  
Als wij geconfronteerd worden met een cliënt die opzettelijk foutieve informatie 
verschaft met het doel de verzekeringsmaatschappij op oneigenlijke gronden te 
bewegen een verzekering af te sluiten of ten onrechte een uitkering te doen, zullen 
wij de relatie met deze cliënt over het algemeen direct beëindigen.  
 

5. Het controleren van de ontvangen stukken  
Wij verwachten van u dat u de post die wij u toesturen, bekijkt en de gegevens 
controleert. En als er iets niet klopt, dat u dan contact met ons opneemt, zodat wij 
de fout kunnen herstellen.  
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Woorden zeggen niet genoeg  
 
Met dit boekje hebben wij u een beeld gegeven van wie wij zijn, hoe wij werken en 
op welke gebieden wij u van dienst kunnen zijn. Wat u heeft gelezen is volledig en 
correct, maaré woorden blijven woorden.  
 
Wat wij u schreven is voor ons de basis van onze dienstverlening. Waaruit ook 
moet blijken dat wij ernaar streven ons vak op een kwalitatief hoog niveau uit te 
oefenen.  
 
Waar het om gaat is dat onze cliënten ervaren dat wij ons betrokken voelen bij hun 
welzijn. En vanuit die betrokkenheid proberen actief en oprecht adviezen te geven 

op het gebied van verzekeringen en andere financiële diensten.  
 
Dat kunnen wij dan wel met woorden proberen over te brengen, nog beter is het 
om te ervaren. Wij begroeten u dan ook van harte als relatie van ons bedrijf.  
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Vestigingen  
 

 
 
 
Postadres  
Postbus 16, 7240 AA Lochem  
 
 
 
Overige gegevens  
Statutaire naam:  Thoma Assurantieadviseurs B.V.  

 

Handelsnaam:  Thoma Assurantie -  en Pensioenadviseurs  
 
KvK nummer:   08037239 (Thoma Assurantieadviseurs B.V.)  
  08056022 (Thoma Assuradeuren B.V.)  

 
Wft nummer:   12007943  
 
E-mail:   info@thomagroep.nl  
Website:   www.thomagroep.nl  

 

Lochem  
Larenseweg 50  
Telefoon particulier  0573 222 999  
Telefoon zakelijk  0573 251 251  
Fax 0573 257 100  
 
  

Borne  
Grotestraat 216  
Telefoon particulier  074 266 44 55  
Telefoon zakelijk  074 255 62 92  
Fax   074 266 02 02  
  

Brummen  
Marktplein 11  
Telefoon particulier  0575 567 765  
Telefoon zakelijk  0573 567 268  
Fax   0575 567 957  
 
  

Deventer  
Mr. H.F. de Boerlaan 22  
Telefoon particulier  0570 612 612  
Telefoon zakelijk  0570 616 234  
Fax   0570 615 808  
  

Doetinchem  
Plantsoenstraat 91  
Telefoon particulier  0314 324 354  
Telefoon zakelijk  0314 393 465  
Fax   0314 324 949  

Rijssen  
Enterstraat 28  
Telefoon particulier  0548 540 540  
Telefoon zakelijk  0548 518 273  
Fax   0548 540 541  
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Thoma Assurantie -  en Pensioenadviseurs,  

een nadere kennismaking!  
Sinds de oprichting in 1959 is 
de Thoma Groep inmiddels 
uitgegroeid naar een 
onderneming met vestigingen 
in Borne, Brummen, 
Deventer, Doetinchem, 
Lochem en Rijssen. Met  
6 vestigingen en 70 
medewerkers is Thoma 
Assurantie -  en 
Pensioenadviseurs de 
grootste onafhankelijke  speler 

in Oost -Nederland met een ruime ervaring in de financiële dienstverlening. We 
staan bekend om onze professionele analyse van pensioen - en 
verzekeringspakketten, onze snelle, gedegen offertes en de voortvarende 
afhandeling. Zowel particulieren als bedrijven, waaronder beursgenoteerde 
ondernemingen, maken dankbaar gebruik van onze expertise.  
 
Deze expertise is terug te vinden in onze diverse specialistenbureaus;  
�x�� een bedrijvenbureau voor zakelijke schadeverzekeringen;  
�x�� een EB -bureau voor alle arbeidsongeschiktheid ï en 

werknemersvoorzieningen;  
�x�� een Pensioenbureau voor alle inkomensvoorzieningen;  

�x�� en een Hypothekenbureau voor allerlei financieringen.  
Daarnaast is de Thoma Groep gevolmachtigde van diverse grote 
maatschappijen, waarmee de schadeafhandeling direct en rechtstreeks gedaan 
kan worden.  
 
Hierdoor kan de Thoma Groep zich met recht óRegisseur in financi±le zakenô 
noemen.  

 

Uw regisseur in financiële zaken  

   


